
email management solutions 

Crossware Mail Signature

Trasforma ogni mail in una opportunità
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Il Prodotto
� COSA FA?

�Crossware fornisce una soluzione per la 
gestione centralizzata delle firme

�Le firme sono aggiunte lato server, prima 
che la mail esca dall’azienda. 

� COSA HA DI DIVERSO?

�L’utente non può e non deve fare nulla

�Tutte le mail sono uguali al 100%

�Supporta: disclaimer, grafica e logo, 
banner, promozioni, …
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Cosa fa per il marketing?
� CORPORATE IMAGE

�Tutte le comunicazioni elettroniche si presentano verso 
l’esterno con un’immagine unica

� CONSISTENZA

�La grafica ed il logo utilizzati saranno sempre quelli
aggiornati e corretti

�Tutto esattamente come lo ha deciso il marketing 

� CONTROLLO & CERTEZZA

�Gli utenti non possono modificare testo e layout

PUBBLICITA’

�Posso aggiungere ad ogni messaggio un banner o del testo
promozionale

PROMOZIONI MIRATE

�Se legata ad un CRM (o soluzioni simile), vengono inviati
messaggi specifici ai singoli utenti
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Buone notizie per il settore IT

� RIDUCE L’AMMINISTRAZIONE DEL SISTEMA

�Non devo intervenire su ogni postazione

�Le chiamate di supporto per la gestione della firma 
vengono ridotte a zero!

�I dati da inserire vengono presi dalla Domino Directory o 
da altri database Notes esistenti

� RIDUZIONE DEL TRAFFICO DATI

�Le mail interne possono essere inviate senza grafica e 
logo, riducendo quindi il traffico di rete. 

� RIDUZIONE DELLO STORAGE

�Logo e le altre informazioni presenti nella firma non 
vengono salvate! 
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Come funziona…Gli utenti creano
email con Lotus 

Notes, via web, o 
dispositivi

Il server
Processa le

email

Le informazioni
del mittente

vengono inserite
immediatamente

L’email viene inviata
al destinatario con la 

firma e le 
informazioni corrette

La firma da
inserire viene

trovata nel DB di
configurazione
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Informazioni tecniche

� SEMPLICE DA USARE

� Installazione semplice

�Nessun hardware aggiuntivo necessario

�Nessun cambio del template di posta

� SUPPORTA TUTTI I SISTEMI OPERATIVI SERVER

�Windows, Linux, zLinux, IBM i, Solaris e AIX

� SUPPORTA DIVERSI CLIENT

�Lotus Notes versione 6 e successive

�Domino Web Access

�Blackberry

�Apple iPhone

�Applicazioni Lotus Notes che inviano
applicazioni

alessandra.reali@assintel.i

www.gruppociemme.itwww.gruppociemme.it



www.crossware.co.nz7

Contatti e info

GruppoGruppo Ciemme Ciemme SrlSrl
Via Turrini, 19 – Z.I. Bargellino

40012 Calderara di Reno (BO)

Tel: 051 - 0955.000 Fax: 051 - 0955.040

marketing@gruppociemme.it
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